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	三亚市开展居家和社区养老服务改革试点重点任务分工表

	序号
	工作任务
	牵头单位
	配合单位
	完成时限

	一、建立“基础养老信息数据库”

	1
	健全养老服务工作机制
	市、区两级成立居家和社区养老服务试点工作领导小组，建立“政府主导、民政牵头、社会参与、公众互助”的养老服务工作机制。
	市民政局
	各区政府
育才生态区管委会
	2020年6月

	2
	建立“智慧养老社区”
	建立养老服务信息平台，推进“互联网+”在居家养老服务的应用，发展社区居家“虚拟养老院”。
	市民政局
	市财政局
市科技工业信息化局
各区政府
育才生态区管委会
	2020年10月

	3
	建立养老服务信息数据库
	对全市老年人进行评估等级分类，绘制养老“关爱地图”
	市民政局
	市财政局
市科技工业信息化局
各区政府
育才生态区管委会
	2020年10月

	二、增加居家和社区公共养老服务设施有效供给

	4
	科学合理布局养老服务设施
	按照人均用地不少于0.1㎡的标准，分区分规划建设养老服务设施。建设4个社区老年人日间照料中心示范点；35个中心。
	各区政府

育才生态区管委会
	市民政局
市财政局
市发展和改革委员会
市自然资源和规划局
市住房和城乡建设局
	2020年12月

	5
	推进养老机构服务延伸
	利用高峰敬老院设立社区老年人日间照料中心，承接社区居家养老服务。
	天涯区政府
	市民政局
	2020年6月

	三、推进居家养老服务向农村延伸

	6
	大力发展农村社区居家养老服务
	以育才生态区开展农村社区居家养老服务为试点，推进各区居家养老服务向农村社区延伸。
	各区政府
育才生态区管委会
	市民政局
市财政局
	2020年6月

	7
	建立基本养老服务清单制度
	建立覆盖城乡低保、特困空巢、独居、失独等各类特困老年人养老服务需求的基本养老服务清单。
	市民政局
	市财政局
市发展和改革委员会
市市场监督管理局
各区政府
育才生态区管委会
	2020年8月

	8
	开展农村贫困留守老年人关爱服务工作
	建立农村留守老年人探访制度；推进农村养老服务设施“三位一体”深度融合，为农村老年人提供多元化的养老服务。
	各区政府
育才生态区管委会
	市民政局
市财政局
	2020年8月

	四、鼓励社会力量参与居家和社区养老服务

	9
	丰富养老服务供给主体
	鼓励各类优质社会资本进入居家和社区养老服务领域，扶持培育一批品牌化、专业化、连锁化社区养老服务机构
	市民政局
	市财政局
各区政府
育才生态区管委会
	2020年12月

	10
	支持社会力量参与运营
	支持社会力量运营管理居家和社区养老服务设施。支持敬老院、社区老年人日间照料中心等养老机构开展延伸服务。
	市民政局
	市财政局
各区政府
育才生态区管委会
	2020年12月

	11
	推进养老机构与医疗机构整合发展
	探索医养结合康复疗养的模式，建设医养结合养老机构，发展健康养老、护理养老、临终关怀服务等新兴业态。
	市民政局
	市财政局
市卫生健康委员会
市发展和改革委员会
市市场监督管理局
	2020年12月

	五、推动居家和社区“智慧养老服务”

	12
	开展嵌入式社区养老
	支持嵌入式社区养老设施建设。支持专业社会组织或品牌养老企业嵌入社区为老年人提供短托、日托、健康、应急、助餐等就近便捷服务。
	市民政局
	市财政局
市住房和城乡建设局
各区政府
育才生态区管委会
	2020年12月

	六、开展居家和社区养老助餐服务

	13
	建设“长者饭堂”示范点
	结合大社区试点改革，各区（育才生态区）分别配建设2个集社区老年人日间照料中心和“长者饭堂”示范点。
	各区政府
育才生态区管委会
	市民政局
市财政局
	2020年12月

	14
	建立老年助餐服务长效机制
	坚持广覆盖、保基本、可持续为原则，重点保障特殊困难老年人的助餐需求，面向广大老年人提供助餐服务。
	各区政府
育才生态区管委会
	市民政局
市财政局
	2020年12月

	七、加强养老服务人才队伍建设

	15
	完善养老服务人才发展机制
	建立养老服务人才培养、使用、评估和激励机构。建立养老护理员和社工实习实训基地。
	市民政局
	市财政局
市人力资源和社会保障局
各区政府
	2020年6月

	16
	发展壮大养老服务护理员队伍
	加强养老服务护理员队伍岗位培训，按规定落实社会保险、职业培训、就业见习补贴等支持政策。
	市民政局
	市财政局
市人力资源和社会保障局
各区政府
	2020年12月

	八、发展公益互助养老服务

	17
	开展养老服务时间银行试点工作
	通过“政府搭台、社会参与、居家互动”的工作原则，创建居家养老志愿服务“时间银行”新模式。
	市民政局
	市财政局
市科技工业信息化局
市发展和改革委员会
各区政府
育才生态区管委会
	2020年12月

	18
	开展关爱帮扶和互助服务
	开展“邻里互助”志愿助老服务活动；培育养老服务类社会组织；发挥“三社联动”助力社区助老志愿服务持续深入开展。
	各区政府
育才生态区管委会
	市民政局
市财政局
	2020年10月



