附件3
浙江省养老护理人员培训大纲

本课程培训教学大纲是以国家职业标准为依据，以职业活动为导向，突出职业培训和资质认证的实用性。在内容上，以职业技能和掌握的知识为核心，从实际出发，兼顾知识体系完整性和开放性的原则。
通过本课程的理论学习和实际操作的教学时数，达到相应职级的技术水平。通过培训，培养造就一支高素质、职业化的养老护理人才队伍。
一、教学基本要求
1.以职业活动为导向，以提高职业技能为核心，以培养富有爱心的“能工巧匠”为目标，合理安排教学工作。
2.加强教学过程管理，针对不同级别、不同文化层次的培训对象，采取不同的教学形式，深入浅出地呈现教学内容，引导学员理解、消化、掌握知识点，促进灵活应用，避免照本宣科。
3.以国家职业标准为依据，选择合格的教材，提供合适的教辅资料，根据不同的教学条件，尽可能地建立除课堂教学以外的多途径学习和沟通、咨询渠道，提高教学效果。
4.加强教师培训，开展教学研究，理论联系实际，不断提升教学水平、完善教学体系。
二、培训教学学时安排
	养老护理人员等级
	家庭照护
	初级
	中级
	高级、技师、高级技师

	已经过上一级培训的护理人员
	
	80
	72
	48

	未经过上一级培训的护理人员
	20
	180
	150
	120


每1标准学时为45。每个学员的培训时间每天不得超过8个学时。
三、大纲说明
1.本教学大纲适用于参加养老护理员职业技能鉴定的培训工作；
2.本教学大纲为指导性教学大纲，各地在使用时应依据本职业的国家职业技能标准，结合实际情况，制定具体的教学方案；
3.在讲课时，可补充新技术、新方法、新设备内容，以更新知识、扩大视野，但考试时，必须依据国家职业标准。
四、养老护理人员培训内容和课时安排
1.家庭照护者

	教学项目
	教学
内容
	教学目标
	学时安排
	教学方法

	基础知识
	职业道德及职业工作须知
	掌握家庭照护人员的职业道德及职业守则
	1
	讲授法、案例教学法

	
	
	了解家庭照护人员的职业定位和工作内容
	
	

	
	
	熟悉家庭照护人员在家庭提供服务基本规范和常识
	
	

	
	老年人护理基础知识
	掌握老年人生理和心理特点
	2
	讲授、讨论、案例法

	
	
	了解老年人的照护特点及方法
	
	

	
	
	熟悉人际关系的处理及沟通交流方法
	
	

	
	
	了解老年人饮食营养需求及饮食种类的相关知识
	
	

	
	老年人的安全防范及应急处置
	掌握老年人基本救助方法（急救常识）
	1
	讲授、讨论、演示

	
	
	了解自然灾害的应对处理知识
	
	

	
	
	掌握消防安全基础知识
	
	

	技能指导
	饮食照料
	能为老年人摆放进食体位
能协助老年人进食进水
	1
	讲授、演示、角色扮演

	
	排泄照料
	能帮助老年人正常如厕、帮助卧床老年人使用便器排便
能为老年人更换一次性尿布、纸尿裤
	
	

	
	清洁照料
	能为老年人整理、更换床单
能为老年人清洁口腔、摘戴清洗义齿
能为老年人做好晨间梳洗、坐位、床上洗发
能为老年人清洁身体
能为老年人修饰仪表仪容
能为老年人更衣
	2
	

	
	活动保护
	能教会老年人正确使用拐杖
能正确使用轮椅转运老年人
	1
	

	技能练习
	分组练习
	可按区域分组练习
	4
	练习

	
	实习
	养老服务机构实习（可在就职机构实习）
	8
	见习

	小计
	20



2.养老护理员
	技能等级
	教学内容
	课时
	合计

	

五级
	基础知识
	10
	

80

	
	相关知识
	10
	

	
	技能操作讲授
	20
	

	
	技能指导练习
	16
	

	
	服务机构实习
	24
	

	

四级
	基础知识
	10
	

72

	
	相关知识
	10
	

	
	技能操作讲授
	20
	

	
	技能指导练习
	16
	

	
	服务机构实习
	16
	

	

三级
	基础知识
	8
	

48

	
	相关知识
	8
	

	
	技能操作讲授
	8
	

	
	技能指导练习
	8
	

	
	服务机构实习
	16
	

	

二级
	基础知识
	6
	

48

	
	相关知识
	8
	

	
	技能操作讲授
	10
	

	
	技能指导练习
	8
	

	
	服务机构实习
	16
	

	

一级
	基础知识
	4
	

48

	
	相关知识
	10
	

	
	技能操作讲授
	10
	

	
	技能指导练习
	16
	

	
	服务机构实习
	8
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